Parecer n.° 284/2012

Data: 2012.09.18

Processo n.° 280/2012

Entidade consulente: Centro Hospitalar (...)

| - Factos e pedido

1. O Instituto da Seguranca Social, I.P./Centro Distrital do (...), relativamente a
determinado menor, sujeito a processo de promocao e protecao (PPP...TMMTS),
“[nJo @mbito das competéncias legalmente adstritas [...] em matéria de Assessoria
Técnica aos Tribunais [....] em cumprimento do dever de colaboracdo e no
respeitante ao processo [...] identificado”, solicitou ao Centro Hospitalar (...), a
remessa da “informacéo disponivel nesse servi¢co sobre a situacao clinica do menor
supra citado, nomeadamente a regularidade/frequéncia de consultas, diagnostico e
cumprimento de prescrigbes/indicacbes meédicas e outras, bem como todos os
documentos considerados pertinentes e relevantes para a analise da situacédo e
consequente elaboracéo do relatorio solicitado”.

2. O Centro Hospitalar (...), tendo davidas sobre se o Instituto da Seguranca Social,
I.P./Centro Distrital do (...) “pode, nos termos e com a fundamentacdo que se
anexam, solicitar o acesso aos dados clinicos da crianca em causa”, solicitou o
parecer da Comisséo de Acesso aos Documentos Administrativos (CADA).

3. Contactado pela CADA o Instituto da Seguranca Social, I.P./Centro Distrital do (...)
informou que a informacéo solicitada se destina a instru¢cdo de processo que corre
termos ao abrigo da Lei n.° 147/99, de 1 de setembro’, lei de protecdo de criancas e
jovens em perigo (LPCJ).

Il - Apreciacgdo juridica

1. A entidade consulente e a requerente encontram-se sujeitas a Lei n.° 46/2007, de 24
de agosto, Lei do Acesso aos Documentos Administrativos (LADA), nos termos do
artigo 4.2, n.° 1, alineas d) e c), respetivamente.

Serdo deste diploma legal os preceitos normativos mencionados, posteriormente,
sem outra referéncia.

2. No caso em apreco, estd em causa a possibilidade de comunica¢do de documentos
entre duas entidades publicas: o Centro Hospitalar (...), e o Instituto da Seguranca
Social, I.P./Centro Distrital do (...), interveniente em processo que corre termos ao
abrigo da LPCJ, ambas sujeitas a LADA.

! Alterada pela Lei n.° 31/2003, de 22 de agosto.



3. De acordo com a alinea a), do n.° 1, do artigo 3.°, considera-se documento
administrativo qualquer suporte de informacéo sob forma escrita, visual, sonora,
eletronica ou outra forma material, na posse dos 6rgéos e entidades referidos no
artigo 4.°, ou detidos em seu nome.

O regime geral do acesso aos documentos administrativos consta do artigo 5.°, nos
termos do qual “[tjodos, sem necessidade de enunciar qualquer interesse, tém
direito de acesso aos documentos administrativos, o qual compreende os direitos de
consulta, de reproducdo e de informacdo sobre a sua existéncia e conteudo”. Sao,
em principio, de acesso livre e generalizado.

O artigo 6.° identifica algumas restricoes ao direito de livre acesso:

a) Quando os documentos contenham informagao nominativa (n.° 5);

b) Quando contenham segredos de empresa (n.° 6);

¢) Quando haja razdes para diferir ou indeferir o acesso (n.°s 1, 2, 3 e 4).

O direito de acesso a informacéo estd, ainda, sujeito a limites ou restricdes, para
salvaguarda de outros bens constitucionalmente tutelados e de direitos que com ele
entrem em colisdo, nomeadamente referentes a dignidade da pessoa humana,
direitos das pessoas a integridade moral, ao bom nome e reputacdo, a palavra, a
imagem, a privacidade, restricdes impostas pelo segredo de justica ou pelo segredo
de Estado®.

4. Considera-se nominativo o documento administrativo que contenha, acerca de
pessoa singular, identificada ou identificavel, apreciacdo ou juizo de valor, ou
informacéo abrangida pela reserva da intimidade da vida privada (alinea b), n.° 1,
artigo 3.°).

S&o de caracter nominativo e, portanto, de acesso reservado, os documentos que

contenham, nomeadamente, informacdo de saldde, uma vez que se reportam a

matéria abrangida pela reserva da intimidade da vida privada.

Os documentos nominativos sdo comunicados, apenas:

a) A pessoa a quem os dados digam respeito;

b) A terceiros munidos de autorizagao escrita ou que demonstrem possuir interesse
direto, pessoal e legitimo no acesso (n.° 5 do artigo 6.°).

5. No acesso nédo autorizado pelo titular, a documentos nominativos, estdo em conflito
normas respeitantes a dois direitos fundamentais: o direito a “reserva da intimidade

da vida privada e familiar” do titular da informacé&o (artigo 26.°, n.° 1 da CRP) e o

2 J.J. Gomes Canotilho/Vital Moreira, Constituicio da Republica Portuguesa Anotada, 4.2 Edicso, Volume I,
Coimbra, 2007, pp. 573-574; Jorge Miranda/Rui Medeiros, Constituicdo Portuguesa Anotada, Tomo |,
Coimbra, 2005, p. 430.



direito de acesso aos “arquivos e documentos administrativos” conferido ao

interessado na informacéao (artigo 268.°, n.° 2, da CRP e LADA).

A prevaléncia de um daqueles direitos fundamentais relativamente a outro deve ser

aferida a luz do principio da proporcionalidade.

Este principio, de acordo com a doutrina e a jurisprudéncia, decompde-se em trés

vertentes:

a) Adequacdo (as medidas restritivas de direitos, liberdades e garantias devem
corresponder a um meio para a prossecucao dos fins visados, com salvaguarda
de outros direitos ou bens constitucionalmente protegidos);

b) Necessidade (as medidas restritivas sdo exigidas para alcancar os fins em vista,
por ndo se dispor de outros meios menos restritivos para alcancar o mesmo
desiderato);

c) Equilibrio (ficam afastadas as medidas excessivas).

6. A CADA tem frequentemente emitido pareceres® sobre o dever de cooperacédo
interinstitucional, em circunstancias em que uma entidade sujeita a LADA, para a
prossecucdo das respetivas atribuicbes e competéncias, tem necessidade de obter
informacdes junto de outra entidade sujeita & LADA.

E tem entendido que, ainda que reservadas, devem essas informacdes, sob

determinadas condi¢Oes, ser facultadas

No Parecer n.° 136/2008, pronunciando-se sobre a comunicacdo de informagéo de

saude, no caso entre um hospital e uma Comissado de Protecdo de Criancas e

Jovens (CPCJ), ao abrigo da LPCJ, a CADA referiu o seguinte:

“(...)

2. [...], nas relacdes inter-institucionais deve ser garantido o dever de colaboracao
entre as instituicdes, “salvaguardado, obviamente, o respeito pelos direitos e
garantias que a CRP e a lei consagram e que a todos - 6rgdos de soberania,
particulares e Administracdo - vinculam (cfr. artigos 18.°, n.° 1, e 35.°, ambos da
CRP) ",

Esse dever de colaboracdo, e no que concerne ao caso ora em analise, encontra-
se expressamente consagrado no n.° 1 do artigo 13.° da LPCJ, que dispbe que: “as
autoridades administrativas e entidades policiais tém o dever de colaborar com as
comissdes de protecgdo no exercicio das suas atribuicdes”.

% Cfr. Pareceres da CADA n.%s 8/2011, 194/2009, 220, 281 e 338/2008, disponiveis em www.cada.pt, tal
como os adiante citados.



E no entanto necessario verificar se o dever de colaboracéo a que estio sujeitas
aguelas entidades sofre alguma limitacdo quando o seu cumprimento implique a
comunicacao de informacédo de saude.

3. Tem sido entendimento desta Comissdo que o0 documento cujo acesso foi
solicitado € de caracter nominativo, logo de acesso reservado, uma vez que, por
conter dados clinicos, se reporta a matéria abrangida pela reserva da intimidade da
vida privada (cfr. artigo 3.2, n.° 1, alinea b) da LADA).

Esta assim em causa o direito a “reserva da intimidade da vida privada e familiar”,
com consagracao constitucional no capitulo dos direitos, liberdades e garantias (cfr.
artigo 26.2, n.° 1 da CRP).O exercicio desse direito s6 pode ser objecto de restricao
“nos casos expressamente previstos na Constituicdo, devendo as restrigcdes limitar-
se ao necessario para salvaguardar outros direitos ou interesses
constitucionalmente protegidos” (cfr. artigo 18.°, n.° 2 da CRP).

A CADA, chamada a pronunciar-se sobre a comunicacdo de documentos
nominativos a solicitacdo de comissdes de proteccdo de criancas e jovens
considerou que «...nas situacdes em que se torna necessaria a intervencao das
CPCJ, o “direito a reserva da intimidade da vida privada” cede na medida em que
essa intervencao seja necessaria a salvaguarda de outro direito, constante também
do artigo 26.°, n° 1 da Constituicdo, o direito “ao desenvolvimento da
personalidade”.

Este direito, no que as criancas diz respeito, encontra-se igualmente plasmado no
artigo 69.°, n.° 1, ainda da Constituicdo, onde se diz que “as criancas tém direito a
proteccéo da sociedade e do Estado, com vista ao seu desenvolvimento integral,
especialmente contra todas as formas de abandono, de discriminacdo e de
opressao e contra o0 exercicio abusivo da autoridade na familia e nas demais
instituicdes”.

E a lei de proteccéo constitui o0 desenvolvimento normativo deste ultimo direito, tal
como resulta do teor do respectivo artigo 1.°, onde se refere que “o presente
diploma tem por objecto a promoc¢ao dos direitos e a proteccao das criangas e dos
jovens em perigo, por forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral”
(cfr. Pareceres da CADA n.° s 136/2007, 138/2007 e 339/2007).

4.Uma vez assente a possibilidade de se restringir o direito a intimidade da vida
privada e familiar quando esteja em causa a proteccao da vida e integridade de
criancas e jovens, é ainda necessario determinar em que medida esse direito deve
ceder face ao interesse publico que constitui a referida proteccao.

[..]



A intervencdo para a promoc¢ao dos direitos e proteccao das criancas e jovens em
perigo obedece, entre outros, ao principio da privacidade, de acordo com o qual a
intervencdo deve ser efectuada no respeito pela intimidade, direito a imagem e
reserva da sua vida privada (cfr. artigo 4.°, alinea b) da LPCJ).
(...)"
Entende-se que a doutrina exposta se aplica a situacdo presente, em que a
informacéo requerida é solicitada para instrucdo de processo que corre termos ao
abrigo da LPCJ.
. A intervencéo do Ministério Publico na promocao e defesa dos direitos das criancas
e jovens em perigo encontra-se regulada nos artigos 72.° e seguintes da LPCJ,
competindo-lhe, nomeadamente, “representar as criangas e jovens em perigo,
propondo accdes, requerendo providéncia cautelares civeis e usando de quaisquer
meios judiciais necessarios a promocdo e defesa dos seus direitos e a sua
protecgao” (artigo 72.°, n.° 3).
O dever do Instituto da Seguranca Social, I.P., prestar apoio aos tribunais em
matéria tutelar civel consta do artigo 12.°, n.° 2, alinea j), do Decreto-Lei n.°
126/2011, de 29 de dezembro (lei organica do Ministério da Solidariedade e da
Seguranca Social) e do artigo 3.°, n.° 2, alinea p), do Decreto-Lei n.° 83/2012, de 30
de marco (lei organica do Instituto da Seguranca Social, I.P.).
Esse dever encontra-se também referido nos artigos 7.°, alinea a) e 8.° do Decreto-
Lei n.° 332-B/2000, de 30 de dezembro, que regulamenta a LPCJ; o artigo 8.° do
Decreto-Lei refere o seguinte:
“O apoio técnico as decisbes dos tribunais tomadas no ambito dos processos
judiciais de promocéao e proteccdo consiste, designadamente:
a) Na elaboracdo de informacgdes ou relatérios sociais sobre a situacédo da crianca
ou do jovem, do seu agregado familiar ou das pessoas a quem estejam confiados;
b) Na intervencdo em audiéncia judicial;
c) Na participacao nas diligéncias instrutérias, quando o juiz assim o determine.”
. O dever de confidencialidade, relativamente a seguranga social consta da Lei n.°
4/2007, de 16 de janeiro (aprova as bases gerais do sistema de seguranca social),
cujo artigo 75.°, n.° 1, refere que “[a]s instituicbes de seguranca social [...] devem
assegurar a confidencialidade dos dados de natureza estritamente privada de que
disponham, relativos a situacdo pessoal, economica ou financeira de quaisquer
pessoas ou entidades”.
E nos termos do artigo 88.%, n.° 1 da LPCJ, os processos de promocéo e protecao
tém caracter reservado.



9. De acordo com o n.° 2 do artigo 8.°, “0s documentos nominativos comunicados a
terceiros ndo podem ser utilizados para fins diversos dos que determinaram o
acesso, sob pena de responsabilidade por perdas e danos, nos termos legais”.
Apesar de o0s requerentes ndo serem terceiros, uma vez que estdo envolvidos no
processo de aplicagdo da LPCJ, ndo pode deixar de se lhes aplicar o principio
normativo que se encontra consagrado neste preceito legal.

10. A CADA néo pode deixar de considerar que a entidade requerente é portadora de
um interesse funcional e legitimo no acesso a informacdo que pretende, uma vez
gue se manifesta no quadro do exercicio de funcées administrativas publicas, sendo
gue quem pede 0 acesso ndo € um qualquer terceiro, mas sim uma entidade a quem
a lei atribui competéncias no ambito da prote¢éo de criancas e jovens em perigo.
Reafirma-se ainda a doutrina da CADA?, segundo a qual o acesso as informacdes se
justifica “quando, cumulativamente, se verifiquem as seguintes condi¢des:

a) Os dados pretendidos tenham conexao directa com o objecto do processo;

b) Sejam imprescindiveis a realizacdo dos objectivos da instrucdo, pelo que devera
ser expurgada a informacé&o relativa a matéria ndo relevante para a investigacéo
em Ccurso;

c) A medida do acesso nao ocasione invasdo desnecessaria ou desproporcionada
da reserva da intimidade da vida privada do titular dos dados.”

lll - Concluséo
Face ao exposto, deve o Centro Hospitalar (...), facultar ao Instituto da Seguranca
Social, I.P./Centro Distrital do (...) o acesso a informacao solicitada, relativa a menor,
para elaboracao de relatorio, no ambito da prestacdo de apoio técnico aos tribunais em
matéria tutelar civel.

Comunique-se.
Lisboa, 18 de setembro de 2012
Artur Trindade (Relator) - David Duarte - Maria Eduarda Azevedo - Paulo Moura Pinheiro -

Antero Rélo - Renato Gongalves - Jodo Perry da Camara - Antonio José Pimpao
(Presidente)

* Cfr. Parecer da CADA n.° 206/2006.



